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1. 外國人人數增加

外籍居民數：3,223,858 人 (2023 年 6 月)，為史上最高。

1 中華人民共和國 788,495 

2 越南 520,154 

3 韓國 411,748 

4 菲律賓 309,943 

5 巴西 210,563 

6 尼泊爾 156,333 

7 印尼 122,028 

8 緬甸 69,613 

9 美國 62,425 

10 台灣 60,220 

原籍國 (前 10 國)



1. 外國人人數增加

居留身分

1永久居民 880,178 27.3%

2技能實習 (Technical Intern Training，TIT) 358,159 11.1%

3技術/人道/國際服務 346,116 10.7%

4學生 305,916 9.5%

5特殊永久居民 284,807 8.8%

6依親者 244,890 7.6%

7長期居民 211,561 6.6%

8特定技能勞工 (Specified Skilled Worker，SSW) 173,101 5.4%

9日籍人士配偶或子女 147,058 4.6%

10指定活動 68,171 2.10%

11其他 203,901 6.30%



2. 典型移工特徵



持技能實習 (TIT) 簽證

• 來自越南

• 赴日前曾參加課程 (欠債)

• 從事建築工地、工廠、農業、漁業等工作 (主要在
鄉村地區) 

• 理論上，是為了改善原籍國而接受「職業訓練」
→(複雜)

• 若符合特定條件，此類簽證可延展至 5 年

• 基本上，失業代表必須回到越南



持「日裔簽證」

• 來自巴西，祖父母為數十年前移民到巴西的日本人

• 持有「長期居民」簽證，理論上可從事任何工作，但因
語言隔閡，無能力取得可持續的工作。

• 在工廠區依短期勞動契約工作，必須經常續約

• 小孩就讀專門為巴西人開設的幼兒園 (其所處社群與主
流社會隔絕)



3. 日本司法支援中心
(JLSC) 業務



外國人居留支援中心 Foreign Residents 
Support Center (FRESC)

• 出入國居留管理廳 (出入国在留管理庁)

• 東京出入國居留管理局 (東京出入国在留
管理局)

• 東京法務局

• 日本司法支援中心 (JLSC，又稱
Houterasu，即法テラス)

• 東京勞動基準監督署

• 東京外國人雇用服務中心 (HELLO 
WORK)

• 日本貿易振興機構 (Japan External 
Trade Organization，JETRO)
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FRESC 內的 JLSC

基本資料

⚫ 國際事務辦公室 (自 2020 年 7 月起)
⚫ 全職員工 5 人，含律師 1 人
⚫ 兼職律師
⚫ 語文：日文、英文*、中文*
*非全時提供

服務項目

⚫ 面對面及透過電話提供資訊
⚫ 與 FRESC 內的其他機構合作
⚫ 為日本境內的外國人規劃完整全面的法律支援等



FRESC 內合作

我在找新工作。對了，我的上一個雇主很糟糕。如果新公
司再發生類似事件，我該怎麼處理？

並陳所有解決問題的選項
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雇用服務中心
(HELLO WORK)

東京勞動基準監督署 JLSC (Houterasu)



FRESC 內合作 (承上頁)

我想關掉公司。我應該變更居留身分嗎？如果要的話，您
需要我提供哪些文件呢？

有關您居留身分的選項包
括…… 
有關您與公司共同擁有者之
間的財務問題，是否需要為
您介紹律師呢？

確認與問題相關的文件
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JLSC (Houterasu)出入國居留管理局



4. 挑戰與方法



移工弱勢之處

權力不平衡

資訊障礙

社會安全系統之近用受限

問題複雜



法律及移民問題

【問題】「我突然被老闆開除了」

依親者/配偶/長期居民 技術/人道/國際服務

可在其他公司工作，但必須審慎
考慮簽證條件。

無需擔心簽證問題

技能實習

基本上不可能換工作。居留問
題將難以處理。



中間有「助人支援者」的重要性

• 作為正確資訊的傳遞者

• 作為連結接觸社會資源的橋樑

• 作為前往不同機構的陪同者

失業保險
(雇用中心)

求職
(公民營機構)

索討積欠薪資
(勞動基準監督署)

居留身分
(出入國居留管理局)

訴訟
(律師)

不當解僱

正確資訊
居住問題

(當地社區？)



招募並連結「助人支援者」

助人支援者網路研討會

✓基本：2 年內 6 個主題

✓進階：不定時舉辦

(超過 470 人註冊參加)

處理複雜個案

✓律師研討會

✓FRESC 內部研討會

分享實際案例
研究跨領域法律



助人支援者
研討會成效

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

七
月

八
月

九
月

十
月

十
一
月

十
二
月

一
月

二
月

三
月

四
月

五
月

六
月

七
月

八
月

九
月

十
月

十
一
月

十
二
月

一
月

二
月

三
月

四
月

五
月

六
月

七
月

八
月

九
月

十
月

十
一
月

十
二
月

一
月

二
月

三
月

四
月

五
月

六
月

七
月

八
月

九
月

2020 2021 2022 2023

每月詢問件數

開始舉辦研討會 (2022 年 5 月)FRESC 成立 (2020 年 7 月)



案例

TIT 簽證員工案 (移民、勞動問題) 職業學校因學生拒絕於畢業後至學校相關或附屬之
機構工作，而將學生退學。



建議提案：是否可建立連結彼此的合作平台？

受扶助人可能跨國移動。

我們經常需要研究其他國家的法律。

若可互相諮詢甚至轉介案件，將對當事人有很大幫助。

您好，您可以向貴國境內的來源公司求償
嗎？

聽起來很有趣！
您有什麼證據？



我在技能實習及特定技能勞工制度共識會議專家諮詢小組，
翻包包找東西……

謝謝各位！


